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REGISTRO MUNICIPAL DE TRÁMITES Y SERVICIOS 
CÉDULA DE INFORMACIÓN 

COORDINACIÓN DE PROTECCIÓN CIVIL 
N/A 

ATENCIÓN A LLAMADAS DE EMERGENCIA (PRIMEROS AUXILIOS) 

X 

1 

1 1 Dl:SCR I i>CION Cnd1~u de l:1 t cd11l;1 ALLE/01 

CONSISTENTE EN DAR ATENCIÓN INMEDIATA A LAS PERSONAS QUE PELIGRE SU INTEGRIDAD FÍSICA A CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE 

i FI IND!\i\ll'N 1 () 1.l·li-\1 
CÓDIGO REGLAMENTARIO DEL MUNICIPIO DE JILOTEPEC SECCIÓN DECIMA PRIMERA, DIRECCIÓN DE SEGURIDAD CIUDADANA Y PROTECCIÓN CIVIL, ARTICULO 3.60. • 
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' C:\SOS EN LOS oui: EL TRAMITE DEBE 
: RL\Lll:\RSL 

ESPECIFICAR SI f-SfE TRAMITE O SERVICIO 
l:STi\ SUJETO.:\ INSPECCI()N O VERIF!Ci\CION Y 
OBJETIVO DE LA MISM;\ 

REQUISITOS 

PERSONAS FÍSICAS 

NO APLICA 

PERSONAS JURiDICO COLECTIVAS 

NO APLICA 

INSTITUCIONES PÚBLICAS 

NO APLICA 

NO APLICA 

Vllil NUI\ l)l·L 
l)()C{ 1i'vll NI O;\ 
OBll·Nl:R 

CADA VEZ QUE REQUIERA EL SERVICIO EL CIUDADANO POR ALGUNA URGENCIA 

NO APLICA 

------------------------- - ,-··-------------·-----------------------------------¡ 
COPIAS anotar FliNDJ\tvlENTO JllRÍDICO-i\Di'vllNISTRATIVO 

ORIGINAi. anotar con 11Íln1<.:ro la 
la palabra SI o NO cantidad ck 

copias 

N/A N/A NO APLICA 

N/A N/A NO APLICA 

N/A N/A NO APLICA 

, PASOS,\ Sl:GUIR <)UJ-: 
: Dl:131' DI: Rb\l.1/[R l·.I. 
1 CIUDADANO 

ÚNICAMENTE SE REALIZA UNA LLAMADA AL NÚMERO DE EMERGENCIAS 761 73 423 60 PROPORCIONANDO EN LUGAR EXACTO DE LA URGENCIA. 

I PLAZO M,\XIMO DI: 
-, RESPl rFST,\ 

'COSTO 
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Rl·SOl.lTIOt\ IJLI. 
1 R:\Mlll· 

:\l'I.ICACltlN l>L 1.-\ 
1 ,\FIRt\lAI IV•\ 1 IC I,\ 

1 

30 MINUTOS 

Fundamento Jurídico REGLAMENTO INTERNO DE LA COORDINACION DE 
PROTECCION CIVIL MUNICIPAL 

EFECTIVO N/A TARJETA DE CRÉDITO NIA 
TARJETADE 

DÉBITO N/A EN LÍNEA (PORTAL DE N/A 
PAGOS) 

SOLO SE LE HACE EL TRASLADO y EL MEDICO QUE RECIBE AL PACIENTE FIRMA EL REPORTE. 

UBICACIÓN EXACTA DEL SERVICIO PARA ACUDIR DE INMEDIATO. 
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IJNll11\I > r\Dfl.1INISTRATIVA RESl'ONS1\BLE: 
DIRECCIÓN DE SEGURIDAD CIUDADANA Y PROTECCIÓN CIVIL COORDINACION DE PROTECCION CIVIL 
111 LILAR L>E LA DU'l·.NDL:NCIA· C. JOSÉ LUIS CRUZ JASSO 
DOivll CI 1.1 O· 

COLONIA: 

54240 

LADA. 

761 734 23 60 

OFICINA: 

SOLIDARIDAD, LIBRAMIENTO ANTONIO HUITRON HUlTRON 

IIORARI() Y 1)11\S DI: 
r\11:Nl'l()N_ 

TELÉFONOS 

MUNICIPIO: JlLOT.EPEC 

LAS 24 HORAS DE LOS 365 DÍAS DEL AÑO. 

EXTS.: Fi\X: 

N/A N/A 

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO 

NO!\IBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: 
NO APLICA 

DOMICILIO: CALLE: 

COLONIA: 

FORMATO(Sl 
DESC 1\ RG AB LES 

PRHilJNT,\ FRECUENTE 1: 

HORARIO Y DÍAS DE 
ATENCIÓN: 

TELÉFONOS: EXTS.: 

NO APLICA 

MUNICIPIO: NO APLICA 

h\X: 

NO APLICA 

NO APLICA 

INFORMACIÓN ADICIONAL 
¿A DÓNDE LO VAN A TRASLADAR? 

NO. INT. Y EXT.: SIN 

CORREO ELECTRÓNICO. 

pcivil@jílotepecmex.gob.mx 

NO. INT. Y EXT.: NOAPUCA 

CORREO Fl.LCTRÓNICO 

NO APLICA 

RESPUESTA: AL HOSPITAL REGIONAL DE JILOTEPEC O SI TIENE SEGURO LO TRASLADAMOS AHÍ. 
PREGUNTA FRECUENTE 2: ¿CUÁL ES EL ESTADO DE GRAVEDAD DEL PACIENTE? 

RESPUESTA: SI ESTA GRAVE "EN CÓDIGO ROJO", SI ESTA FUERA DE PELIGRO "ESTABLE" 
PRL:GUNTf\ FRECUENTE 3: ¡QUÉ ES LO QUE TIENE? 

RESPUESTA: SE EXPLICA A DETALLE LAS PARTES AFECTADAS DEL CUERPO 

TRÁMITES O SERVICIOS RELACIONADOS 

N/A 

ELABORÓ: 

C. EVEUA NOGUEZ VEGA 
AUXILIAR ADMINISTRATIVO COORDINA 

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 

13/02/2024. 
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