3 COMIRNG DIL
{/ ESTADODE ? MEXICO
MEXICO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITE$ Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION ’
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION

DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE

JILOTEPEC

NOMBRI SERVICIO

SUMINISTRO DE AGUA EN PIPA

DESCRIPCION CODIGO DE LA ODAS/05-2024
CEDULA

SUMINISTRO DE AGUA POTABLE A DOMICILIO MEDIANTE PIPAS CON CAPACIDAD DE 4000 A 10000 LITROS

FUNDAMENTO LEGAL ARTICULO 78 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

VIGENCIA
DOCUMENTO DEI
OBTENER N/A DOCUMENTO N/A
\ OBTENER:
JSE REALIZA EN NO |DIRECCION WEB
LINEA? N/A
(SRR ST I 6 TG 01 B S R TR IR EBIB SIS CUANDO EL USUARIO NO TENGA EL SERVICIO DE AGUA EN SU TOMA SE LE APOYA CON
REALIZARSI UNA PIPA, SIEMPRE Y CUANDO ESTE AL CORRIENTE CON SUS PAGOS.
RN SRR Rt IR AR AU I8} FL FONTANERO DE LA COMUNIDAD REALIZA UNA VISITA AL DOMICILIO PARA
(SR I W 1 (6 TR W N L S (SO DETECTAR LA CAUSA DEL DESABASTECIMIENTO DEL SERVICIO Y POSTERIORMENTE SE

RS S GRS (S IR S DAY G R DI SR RS IR RN A TORIZA EL SERVICIO DE LA PIPA.
COPIAS FUN I:\‘!E NTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO
ORIGINAL ANOTAR
ANOTAR LA CON
PALABRA SIO- - NUMERO LA
NO CANTIDAD
DE COPIAS

REQUISITOS

PERSONAS FiSICAS

ARTICULO 78 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DEL

i RECIBO DE PAGO AL CORRIENTE sI ! AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
I RECIBO DE PAGO AL CORRIENTE s 1 ARTICULO 78 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DEL
AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS

INSTITUCIONES PUBLICAS

L RECTBO DE PAGO AL CORRIENTE 81 1 ARTICULO 78 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DEL

AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y

MUNICIPIOS
(RSN ENEHUETSESN R -PORTAR EL DESABASTECIMIENTO DEL SERVICIO POR VIA TELEFONICA O DIRECTAMENTE EN LAS
BTSN VAR SEW OFICINAS DEL OD AP AS.
CIUDADANO
PLAZO MAXIMO DI 3 DIAS HABILES
RESPUESTA
COSTO GRATUITO FUNDAMENTO JURIDICO ARTICULO 78 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DEL
i AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
FORMA B BALO " N/| TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE
- TIV/ Il \ ; - $ L. " -
EFECTIVO A TARJETA DE CREDITO |} Senrg| A PAGaS | NUA




"y COBIIRNG DIL 5
:suoo o: ? MEXICO«

INDE PODRA

: N/A
OTRAS
ALTERNATIVAS N/A
CRITERIOS I :
RESOLUCION DFEL SE RESUELVE LA FALTA DEL SERVICIO CUANDO SE ENVIA LA PIPA DE AGUA AL DOMICILIO.

FTRAMITYE

PROCEDE LA AFIRMATIVA FICTA AL DIA SIGUIENTE DEL TERMINO ESTABLECIDO POR EL ORGANISMO PARA
DAR RESPUESTA AL PRESENTE SERVICIO, SEGUN EL ARTICULO 135 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE MEXICO.

APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLI

SUBDIRECCION COMERCIAL

ING. ELOY MUAIL PICHARDO JIMENEZ

DOMICHL10): LLE: AV. GUERRERO NO.INT. Y 158

EXT.:
COLONIA: EL DENI MUNICIPIO: JILOTEPEC
e A G LUNES A VIERNES DE 8:00 A 17:00 SABADOS DE 8:00 A 13:00 HORAS

TELEFONOS X X CORREQ ELECTRONICO

7617340820
7617341049

N/A ODAPAS@JILOTEPECMEX.GOB.MX

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA N/A

NOMBRE DEL TITULAR DE LA

OFICINA

N/A

DOMICH 10 .LE: N/A !\:EO',INT.Y N/A

B
|
|
i
] EXT.:

COLONIA:

N/A MUNICIPIO: N/A

HORARIO Y DIAS DI
ATENCION

TELEFONOS 1 7 CORRIEQ

ELECTRONICO

N/A
INFORMACION ADICIONAL
(PUEDO HACER EL PAGO EN ABONOS?

SI, FIRMA UN CONVENIO

(PUEDE REALIZAR EL TRAMITE CUALQUIER PERSONA?

SL PERO TIENE QUE PRESENTAR CARTA PODER SINO ESTA EL TITULAR
(PUEDO CEDER MIS DERECHOS DE LA TOMA DE OTRA PERSONA?

S1




TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

CONWETMAE:AQJA
P D e

] A = '\
e MM TAGUN r.\".uu.h‘ll'“ A

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA DEL
ODAPAS JILOTEPEC

FECHA DE ACTUALIZACION:

13/02/2024




