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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITE§ Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA

I NOMBRI: TRAMITE: SERVICLO:

ENTREGA DE APARATOS AUDITIVOS EN EL CENTRO DE ATENCION AL ADULTO MAYOR

| DESCRIPCION Cadigo de la Cedula  EAASQ35

OTORGAR APARATOS AUDITIVOS A LOS ADULTOS MAYORES DEL MUNICIPIO CON ALGUNA DISCAPACIDAD AUDITIVA

LEY DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES TITULO CUARTO DE LA POLITICA PUBLICA
NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES CAPITULO | ART, 10

N/A N/A

SI |NO [ DIRECCION WEB

TENER 60 ANOS CUMPLIDOS

VERIFICACION POR PARTE DEL DIFEM

PERSONAS FISICAS
_ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL SISTEMA
|.-COPIA DE INDENTIFICACION OFICIAL e ; MUNICIPAL DIF DE JILOTEPEC ADMINISTRACION
2.-COPIA DE CURP ACTUALIZADA NO 2 2022-2024
3.-COPIA INE DE UN FAMILIAR NO ]
4.-CERTIFICADO MEDICO QUE ESPECIFIQUE QUE M 0
OCUPA APARATO
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
A
NIA N NIA NIA
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A NIA N/A
PASOS A SEGUIR OLE PASO I.- ACERCARSE A LAS INSTALACIONES DE CASA DEL ABUELO.

DERE DE REALIZAR El PASO 2.- PEDIR LOS REQUISITOS PARA APOYO DE APARATOS AUDITIVOS.
| CIUDADANO PASO 3.-SE LES BRINDA UN PAPELITO CON LA DOCUMENTACION NECESARIA PARA REALIZAR SU TRAMITE.
3 PASO 4.-TRAER SU DOCUMENTACION LO MAS PRONTO POSIBLE PARA HACER SU EXPEDIENTE.
PASO 5.-QUEDA EN LISTA DE ESPERA PARA RECIBIR EL APARATO AUDITIVO.
PASO 6.-SE LE HACE UNA LLAMADA PARA INDICARLE EL DIA A REALIZAR LA AUDIOMETRIA.
PASO 7.-POSTERIORMENTE SE HACE ENTREGA DEL APARATO AUDITIVO EN LA SEDE QUE NOS INDIQUE EL DIFEM.
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VARIABLE
| RESPUESTA
iumm N/A Fundamento Juridico N/A
B R EFECTIVO| NIA| TARJETA DE CREDITO | N/A TA“‘SEQI% N/A| ENTINEA(P ORgfécl))s% NIA

| DONDE PODRA PAGARSE: IR

OTRAS ALTERNATIVAS N/A

| CRITERIOS DE
| RESOIHCION DE ENTREGAR LA DOCUMENTACION Y LA DISPONIBILIDAD DEL DIF DEL ESTADO PARA OTORGAR EL APOYO
U TRAMITI

e PRESENTAR LA DOCUMENTACION REQUERIDA Y TENER LA EDAD ESTIPULADA PARA SOLICITAR EL APOYO

L "NII';.-\.l-)-V.-V\Vl):\II-\lﬁrl K:". ||; A RESPC l‘;\';i:-'\li! I :
CENTRO DE ATENCION AL ADULTO MAYOR

| DEPENDENCIA U ORGANISMO
SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
FITULAR DE LA DEPENDENCIA C. VERONICA HERNANDEZ TORALES
DOMICHLIO LIC. MIGUEL ALEMAN ESQ. MARIANO ESCOBEDO NO. INT. Y EXT.: SN
MUNICIPIO: | JILOTEPEC

HORARIO Y DIAS DI LUNES A VIERNES DE 9:00 A 17:00 HRS
ATENCION

TELEFONOS AX CORREO ELECTRONICO

7340808 dif@jilotepecmex.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

QOFICINA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: N/A

DOMICHLIO NO. INT. Y EXT.: N/A

COLONIA: MUNICIPIO: N/A

HORARIO Y DIAS DI
ATENCION:

CP.

FTELEFONOS BB By FAX CORREO ELECTRONICC

FORMATO(S)
DESCARGABLES

NIA
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INFORMACION ADICIONAL
RSB BN HAR SIS (ME PUEDEN DAR LOS APARATOS AUITIVOS PARA LOS 2 OIDOS!
RESPUESTA: NO, EL APOYO ES SOLO PARA UN OIDO,
AR RS EHERRNEEREE] ;51 NO ASISTO A LA AUDIOMETRIA PIERDO EL APARATO AUDITIVO!?
RESPUESTA: Sl
HHEARSEVIREER BN ;CADA CUANTO SE TIENE EL APOYO DE APARATOS AUDITIVOS?
RESPUESTA: NO DEPENDE DE NOSOTROS, SINO DEL CENTRO DE ATENCION AL ADULTO MAYOR,
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
N/A
ELABORO: v o?_u o FECHA DE ACTUALIZACION:
16/ 02/ 2024,
b
ING. MA TORALES COLIN C. VERONICA HER DEZ TORALES
ENLACE DE MEJORA REGULATORIA DEL DIRECTORA D /A MUNICIPAL DIF
SISTEMA MUNICIPAL DIF




